
Държавна агенция „Електронно управление“ (ДАЕУ) поддържа и администрира Система 

за сигурно електронно връчване, която замества класическия модел за препоръчана поща. 

Електронното връчване е система, която позволява изпращане и/или получаване и 

съхраняване на електронни документи за/от публични органи, физически и юридически 

лица. Тя поддържа възможност за известяване чрез e-mail и SMS. Времето на изпращане и 

получаване на документа/съобщението и неговото съдържание се удостоверява с 

квалифициран времеви и електронен печат на агенцията. Услугата за електронна 

препоръчана поща представлява електронен еквивалент на препоръчана поща с обратна 

разписка и е предназначена за граждани и юридически лица, за администрации (в т.ч. 

общини), за лица, осъществяващи публични функции, и за организации, предоставящи 

обществени услуги. 

Линк за регистрация в Системата за сигурно електронно връчване: https://edelivery.egov.bg/ 

НССЗ  препоръчва на гражданите и бизнеса да използват Системата за сигурно електронно 

връчване с цел максимално да се намали необходимостта от физическо посещаване на 

агенцията. 
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